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informasiya Biilletenimizin Konfrans nagrini tagdim edirik!

4-5 Oktyabr 2012-ci ilde kegirilacek AMFA 6-ci1 illik Konfransina sayili giinler galir. Hale de
geydiyyatdan kegmayibsinizsa, bu flirseti eolde buraxmaylb, Visale Qarayeva
(network_coordinator@amfa.az) ile elage saxlayin. Billetenimizin bu sayinda size
mikromaliyye sektorunun inkisafinda maraqli olan tadbirimizin sponsorlarini teqdim edirik.

tasviq olunmasi

BU SAYIMIZDA:

AMFA Kon-
fransi

Access Bank

Batin AMFA komandasi va konfrans istirakgilari adindan sponsorlarimiza dastayine goéra
minnatdarligimizi bildiririk.

SPONSORLARIMIZI TANIYIN:

Accessbankin Azarbaycan 12 years of AccessBank in Azerbaijan

“AccessBank” QSC 2002-ci ilds tasis edilib. Bank bdtinlikle alti xarici tasisginin mulkiyystindadir,
bunlar: KW Alman inkisaf Banki, Avropa Yenidenqurma ve inkisaf Banki, Beynelxalgq Maliyye
Korporasiyasi, Qara Deniz Ticaret ve Inkisaf Banki, LFS Financial Systems konsalting sirketi ve
mikromaliyyslesdirma sahasinda liderlardan biri olan AccessHolding sirkatidir. AccessBank-in

L ! nizamnamae kapitall 85 milyon AZN tagkil edir. AccessBank-in Baki ve regionlarda 34 filiali fealiyyst
Azarbaycan gosterir. Bankin asas maqgsadi, teklif etdiyi maliyye xidmatleri ile shalinin butln tebagslari Ug¢in
etibarli yerli Bank olmaqdir. Effektivlik, yliksak keyfiyyat, mistarilorin razi galmasi, amaliyyat ve
Triple Jump 2 hesabatlarin gaffafligi, Bankin garsiya qoydugu keyfiyyst maqgsadlaridir. Tam lisenziyali 6zal Bank
olaraq, AccessBank hamgcinin beynalxalq teskilatlara ve iri mlassisaloera do maliyya xidmatleri
Mol Bulak 2 gbsterir. 2008-2012-ci illoarde AccessBank dayismaz olaraq “Fitch” Reyting Agentliyi terafinden Sabit
prognozla “BB+” reytingini alde edir ve belslikle Azarbaycan banklari arasinda an etibarli Bank adini
Software 3 tosdigleyir. 2010-2012-ci illorde AccessBank, Euromoney Nosriyyat Qrupu terefinden
IOl “Azarbaycanda ilin an yaxsi banki”, 2011-ci ilde Global Finance jurnali terafinden “Azarbaycanin
Findev vo Pasa. 3 an yaxsl banki” ve 2011-ci ilde The Banker jurnah tersfindan ise “Azarbaycanda ilin Banki”
’ adina layiq géralib.
bank
:;::':i:k::ia' 4 “FINCA Azerbaijan”in Ganc Kredit Iscilsrinin Inkigaf Proqrami
el Goenc kadrlarlari desteklayan, onlara is tecriibasi ve pesekar ugur alde etmak sansi teqdim
edoan “FINCA Azerbaijan” Qeyri-Bank Kredit Taskilati 2010-cu ilin iyul ayinin 15-den Geanc
ResponsAbiliey 5  Kredit Iscilarinin Inkisaf Programini (GKIIP) hayata kegirir.
Programin magsadi — gelacakda Kredit is¢isi vazifasine sahib olmaq arzusunda olan ganclera
M-Crill Sirketi 5 vozifs (izre lazimi bilikleri, idareetma ve dyratme maharatini ve diger professional bacariglari

Oyraderak, onlarin professional inkisafina ve karyera ylksalisine nail olmasi U¢ln imkan
yaratmaqdir. Program 4 marhaladan ibaratdir:

1) Ganc kredit is¢ileri Gglin giris talimi; 2) Kredit va saha isi ile praktik tanisliq;

3) Saheade strukturlasdiriimis stajkegme; 4) Ganc kredit isgisinin yekun telimi ve yekun
imtahan.

Talim prosesi 2 ay arzinda 40 is giini davam edir. Bu middestde Ganc kredit iscilari FINCA-
nin siyaseti, maqgsadi, missiyasi, Davranis Qaydalari, Unsiyyst Qaydalari, Kredit Verilmasi
Telimati ve Isci Heyatin telimati ile tanis olur, kredit mehsullarin satis texnikasi ve marketing
hagginda malumat alirlar. Giris teliminden sonra ganc kredit isciler tahkim olunmus filialda 2
gln middstinda saha isi ile ilkin tanishq kegirler, saha isina aid biliklar alde edirler. Program
muddati arzinde genc kredit iscileri kredit isgisi G¢ln vacib olan gaxsi ve professional
keyfiyyatlori, kredit texnologiyasi ve kredit prosedurlari biliklerini inkisaf etdirirler. Yekun
Telimdan sonra segim proseduru kegirilir va Programi ugurla basa vuran istirakgilar “FINCA
Azerbaijan”da kredit isgisi vezifesinde ¢alismagq Ugln is teklifi alir.

2011-ci ilin svvelindan indiye geder GKIiiP-da Azerbaycanin miixtslif bolgslerinde yagayan
225 nafar ganc istirak edib, onlardan 128 nafer “FINCA Azerbaijan’nin 6lka Uzra 29 filialinda
kredit iscisi vazifasina isa gabul edilib, 53 nafar isa tacriibe programini davam edir.
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Triple Jump regionda yeni ofis acir

Triple Jump, Qafgaz, Markazi Asiya ve Sarqgi Avropada oldugu kimi Tiflisds, GircUstanda
da yeni regional ofisini agcmisdir. Triple Jump-in ASN-Novib Mikrokredit Fondu (ANMF)
Azarbaycanin mikrokredit tagkilati olan VF Azarkreditds kapital payr almisdir. Triple Jump
hal-hazirda Azarkreditin idars heyatinde yer almagla yanasi teskilatin gslacek inkisafinda
da fealigtirak edir.

Triple Jump inkisaf etmakda olan bazarlar Gi¢glin qoyulan investisiya maliyyasini idare edir.
Triple Jumpin diversifikasiya olunmus maliyyssi onun maliyys vesaitgilerine daim xidmat
gbstermasina imkan yaradir. Sirketin mastarilari sirasinda ilk geyri-subsidiyalasdiriimis
kreditler alan QHT-ler, o climledan, yiiz minlerle musterilers xidmat eden banklar da var.
Umumiyystle hal-hazirda Umumi yatirilmis investisiya kapitali $360 milyondan ¢ox olan
Triple Jump-in 57 dlkeda 166 mikromaliyys teskilatinda 288 investisiya programlari
vardir. Qafgazda, Merkazi Asiyada ve Sergi Avropada Triple Jump Umumi biidcesi $120
milyondan ¢ox olmagla 57 élkeda 40 maliyys teskilatini maliyys vesaiti ile tamin edir.
Triple Jump-in icragi direktoru Mark van Doesburg bildirib ki, “ Mikromaliyye sahasinda
yaranan yeni bir investor sirkati bizim uzaq 6lkslerdski investisiyalara nece nezareat
etmayimiz va idare etmayimiz bareds suall yaranir va bizim standart cavabimiz bels olur
ki, yerli sortlorin mufassal gavranilimasi bu isde asas massladir. Buna godre bizs
mustarilerimizle yaxin olmaga imkan yaradan regional istirakimizi vacib hesab edirik ve
belslikle mintezem olaraq onlarla maraglanir ve regionda na bag verdiyini dyrenirik.
Bizim vazifemiz musterilarimizin davamhlidini qisa muddatli deyil uzun maddatli olmasini
temin etmakdir. Bu natica etibari ile Latin Amerikasinda, Qafgazda, Orta Asiyada ve Afri-
kada yeni filiallar agmisiq. Tezlikle Bangkokda, Taylandda yeni Asiya regional ofisimizi
acacagiq.”

Van Doesburqg: ‘Strategiyamizi davam etdirarak, biz demaerkazlesdirmays davam
edacayik, ona gore ki, biz investisya prosesimizde yerli biliyin shamiyyatini sisirde
bilmarik”

Mol Bulak BOKT Azarbaycan Bazarina daxil olur

“Mol Bulak Bank Olmayan Kredit Teskilati” Maehdud Masuliyyatli Cemiyyati, kigik ve eyni
zamanda ugurlu mikromaliyys institutu olmus “invest Kredit BOKT” MMC-nin varisidir.
Sirket ilkin olarag, 2005-ci ilde geyri-kommersiya icma inkisaf Merkeazi geyri-hékumat
togkilatl tarsfinden kand tasarrifatli sahasinds kigik sahibkarhdin maliyyslesdiriimaesi
magsadi ile yaradiimisdir. invest Kredit, Qafqazda Azerbaycan Respublikasi sraizisinde
yasayan beynalxalq gagqinlara xidmat gdésteran ve 6lkada sahmler birjasina 6z is-
tiqrazlari ile daxil olan ilk sirket olmusdur. 2011-ci ilin sonunda invest Kredit hazirki sa-
hibkar va tacriibsli mikromaliyys investoru olan Gascoyne Investment Limited tarafinden
alinmisdir. Bundan sonra Sirkat beynalxalg Mol Bulak mikromaliyye sebakasina qosul-
mus va yeni loqgo ile birlikds yeniden brendlasdirilmisdir.

“Mol Bulak” bol bulag ve ya su manbayi demakdir. Sirketin mdvqeyi 6zinu maliyys
uguru menbayi kimi teqdim etmakdir. Sirket logosunun menasi bol maliyys uguru
ideyasini 6ziinds aks etdirir va qeydiyyatdan ke¢mis ticari nisandir.

Mol Bulak Sabskasinin missiyasi ¢evik va slratli maliyys halleri teqdim etmakle, maliyys
xidmatlerina ehtiyac duyan mdistariler ile ugurlu ve uzun middatli is munasibatlarinin qu-
rulmasidir.

Hazirda Mol Bulak 6lkanin akser rayonlarinda temsil olunur. O, 22 filiall vasitasi ile
hamray gruplara mikro-kreditler teklif edir. Mol Bulakin musterileri Azarbaycan Respub-
likasinin vatandaslari va Azerbaycanda yasayan beynalxalq qacgqilardir. Sirkat surstla
bdylylr ve bltlin regionlarda mustari bazasini genislendirir. Yeni investorun kapital
qoyulusu vae Mol Bulaka qosulmus tecriibali mikromaliyye muitaxessislari komandasi
suratli artima zamin yaradir.

AMFA AYLIQ INFORMASIYA
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SoftwareGroup: BANKLAR VO MIKROMALIYY® TOSKILATLARI
UCUN MOBIL AGENT HOLLORI

: Butln potensial ve cari mustarilarinizi filiallarla temin etmak praktiki ve
,(/'\) semoerali deyil. Ancaq, genis miqyasda istifade olunan mobil
! “ SOftwareGrouP kommunikasiyas! ve Software Qrup Mobil Agentlik hallinin funksional
bacarilglari ils bu elads vacib deyil. indi siz minimal investisiya ils shate
dairesinin genis sakilde artirmagla agent nimayendaliklarine bankgiliq

foealiyyati ile bagh rahat ve tehlikasiz sekilde malumat 6tlirs bilarsiniz.
Agent mobil kommunikasiyanin mimkin oldugu har yerds virtual filialin yerlesdiriimasina effektli imkan
yaratmaq dclin foerdi ve ya mdvcud parakenda ¢ixis formasinda da ola biler. Bizim imkanlarimiz sizin
agentliklarinizin bank fealiyyatlerini idare etmays serait yaradir. Mobil Agent bank¢ilig misterilare maliyys
xidmatlaerinin hayata kegirilmasi; banklara getmakden ve ndvbeye durmaqdan azad olunma imkanlari
yaradir; Mobil Agent bankgilig Bank ve MMI-lare filialdan ¢ox uzaqda yerlesan mustarilarle alage
saxlamagq, xarcleri minimal dereceds azaltmaq, agentlikler ve mustariler lgiin mimkin funksionalliq

imkanlari verir.

Software Qrup Mobil Agentlik halli, agent nimayendaslikleri sebakasinin kdmayi ile mustarilarin sayinin
coxalmasini effektiv yollarla temin edir vo bu sebake musteri tacrlibasinin operativ olaraq idare
edilmasins va catdiriimasina imkan yaradir.

UnderTree (UT) mehsullar paketimiz maliyye tagkilatlarina tebligatin glclendiriimasinds, onlari ve
mUstarilerini har zaman ve her yerde miqgavile baglamagini temin etmaya kémak edir. O ilk dafa
musterilora bankgiliq sistemina daxil olmaq ve ya banklara getmekda ¢atinlik ¢ekan insanlara kémak
etmakloe, Mobil Agentlar sizin cografi cehatden genisleanmanizi ve semarali sakilds bazarda payinizi artira
biler.

SoftwareGroup-da calisanlar mikromaliyye sahssinde ekspertlardir vo vezifelori bu sektorda miivafiq ve
alverisli texnologiyalarin istifadesini temin etmekdir. Biz inaniriq ki, MMi-ler, Kooperativier, Kredit
ittifaglari, Mikromaliyys ve Inkisaf Banklari, Sosial Miiessissler ve digarleri do daxil olmagla biitiin bunlar
yoxsullugun azaldilmasi istiqametinds dayisiklik yaradir. Biz onlarin gérdiikleri islere heyranligla yanagsiriq
ve sifarigli mehsullarimiz ve xidmetlerimiz ile onlari desteklayirik.

Bizimle alage saxlayin: info@softwaregroup-bg.com , www.softwaregroup-bg.com Avropa & Asiya Ofisi,
29 Obikolna Str.

HOMCININ BiziM SPONSORLARIMIZ: FINDEV V& PASABANK

£ 5 5’4 PASA
7 & "I Bank
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Sosial Faaliyyatin Olciilmasi liciin sabaka miqyasl yanagsmanin
yaradilmasi

5 “Market Outlook 2012: Mikromaliyye Asossiyasiyas! Liderleri prespektivleri” mévzusunda
MODDY § SEEP hesabatina esasen mikromaliyye assosasiyalari (i¢iin mikromaliyye sahesinde
asas xosa gelmaz hallarin arasinda hdékumat mudaxilssi ve zaif sosial fealiyyst da yer
ANALYTICS alir. ©lave olaraqg, bir ¢cox assosiasiyalar bildirib ki, onlar, élkeds va regionda onlarin
operativ iglomasi tgun mahdudiyystlor ve manfi reputasiya yaradan bels riskleri hall
etmak Giglin 6zlerini miivafiq hazir hiss etmirler. Bu gatinliklerin éhdasinden gslmak (igiin en yaxsi yol, tekca MMi
-larin ferdi olaraq musterilari namina neca yaxs! islemalarini hagginda deyil, ham da Umumilikde sektorun
mustarilar namina neca birgs fealiyyet gdstarmasi hagqinda aydin ve verifikasiya edile bilen melumata malik
olmagq vacibdir. Buna géra de, MMi va Assosiyasiyalarin biitiin maraqgi tereflers sosial fealiyysti barads inkisafin
catdirimasi G¢ln, mumilasdirilmis ve verifikasiya edilon malumat bazasinin yaradilmasi ¢cox 6nemlidir.
Sosial Faaliyyst Qiymatlendiriimasine (SPA) baslamagla, Moody Analitik sirkati bele bir malumat bazasini
yaratmagq tgun bir ¢cox teskilatlarla islayir. Butun dunyada Fardi Sosial Faaliyyat Qiymatlendiriimasindan (SPA)
alde olunan informasiyalari toplamagla, Moody Analitikleri yoxsullugun azaldilmasi, qadinlarin
solahiyystlendiriimesi ve saglamliq xidmatlerinin giiclendirilmasi kimi MMi-lerin sosial magsadlerine ugurla
catmasi Ug¢ln tacribelerin artirlmasi istigamatinde hansi tacrubalerin inkisaf etdiriimasi Gzra tshlillor taqdim
edacek. Daim yenilonan va izlenilen bu tehliller 400-den gox miixtelif sosial metrikler zre MMIi ve ya
mikromaliyye assosiasiyalarinin bu sahads fealiyyatini de shate edacak.
Moody Analitikin Sosial Fealiyyat Qiymatlandirmasi 100-den cox mikromaliyye istirakgilar ile amekdasliq
soklinde yaradiimis bazar tslebli sosial risk idareedilmasi alstidir. Bu alet sadscs foerdi MMi-lerin ssas sosial
foaliyyet faktorlari va géstericilarini 6lgmak tGgun deyil, hamginin butlin sektor G¢ln tadqiqatlar alstidir. .
Moody Korporasiyasina aid olan Moody Analitikleri inkisaf eden bazarin tsleblarina etibarla cavab vermak Uglin
kapital bazarlari ve kredit risklerinin idare edilmasi pesakarlarina kdmak edir. Sirkat, kredit tahlilleri, igtisadi
arasdirma ve maliyye riskinin idare edilmasi Gzra ekspertiza va tacribaleri vasitasile risklarin dlglimasi ve idare
olunmasi t¢ln unikal alstler ve qabagqcil tacriibsler taklif edir. Moody Analitiklarinin Sosial Faaliyyat Qrupu 2012-
ci ilda, innovasiyali risk tahlilleri mahsullarinin artiriimasi ve sosial tesir investisiya sahasindaki xidmatlar G¢ln
tedqigat va inkigafli istehsal kimi tapsiriglari yerine yetirmek Ggln yaradiimisdir.
Moody Analitiklerinin Sosial Faaliyyat Qrupu, Sosial Faaliyystin Olglimasinds Uzrs sebakanin migyash yanas-
masi haqqinda 4 oktyabr tarixinde AMFA-nin Bakida kecirilacek konfransinda ¢ixis edacak.

VF AzerKredit daha ¢cox insanlara ¢ixir

Daha cox insan G¢lin maliyys xidmatlarinden bahrelenmak imkanlarinin yaradilmasi maqgsadine sadiq galaraq,
2012-ci ilin ilk gUnlerinden bu glnsa kimi VF AzarKredit
Goycay, Zerdab, Gadebay, Samux, Sabran ve Lokbatanda 6
yeni ofisini agmisdir ki, hamin xidmat mantagalarinden birinci
ikisi artiq yerli shalinin hérmatini gazanmisdir. Bu bdlgalerds
mikro va kigcik sahibkarligin davamli inkisafi Gc¢cin bdylk
potensial olduguna gdre onlar névbati xidmat ofisleri kimi
secilmigler. Bundan basga, suretle bdylyan Baki strafi |
gesaebalerden biri olan Loékbatani c¢ixmaqg serti ile, bu
il o - rayonlarin  hamisi
r asas etibarile kend
tesarrifatina  xususi
diggat yetirilan kand erazilarinden ibaratdir.
Faaliyyata basladiglari ilk glnlarden bu nimayendslikler sakinlera
nimunavi xidmat gdstarmaye calismagla, VF AzarKredit ofislarinin
sayini 30-a catdirmiglar. Sads insanlarla yanasi rayon hakimiyyat
organlarinin nimayandalarinin da geyd etdiyi kimi, VF AzarKreditin bu
rayonlarda ofislerinin acilmasi rayon sakinleri G¢lin genis imkanlar
yaradacaq ve naticade rayonun igtisadi géstaricilarinin yaxsilasmasina
téhfe veracakdir. Belsliklo da, xidmat sabeakasinin builki genislonmasi texminan 400,000 insanin rifahinin
yaxsilasdiriimasina xidmat edir.
VF AzarKredit mikro biznesde ugur gazanmaq isteyen daha c¢ox azteminatli shaliyo xidmat gdstermak ve
Azarbaycan ailslerinin hayatina misbat dayarler gatmag maqgsadile 6z sebakasini daima genislendirir ve
mahsullarinin gesidini artirir.




responsAbility: Sizin Pesakar Maliyys Partnyorunuz

Partnyorlarimiza asagidaki faydalari vermakla biz mlstari yénimlQ bir investor sirkatiyik:
- Colbedici gortlor

- Yerli valyuta maliyyelasmasi

- Cevik proses va cald icra

- Etibarh maliyya menbasi

- Glclu sebakaler

Olaqge vasitemiz:

responsAbility Social Investments AG , ;

Josefstrasse 59, 8005 Zurich, Switzerland A
Phone +41 44 250 99 30, Fax +41 44 250 99 31

www.responsAbility.com/financing, pro-
posal@responsAbility.com

’ “Micro-Credit Ratings International Limited” Sirkati
(www.m-cril.com)

Mikromaliyyada Beynalxalq Reytinq Agentliyi

M-CRIL

M-CRIL tsskilati 8sasen Asiya, Afrika v EECA-da global sakilds fealiyyst gosteran ilk reytinq agentliyidir.

e M-CRIL, 32 6lkada 1000-dan ¢ox maliyya va sosial reytinqlari kecirmisdir.

e CGAP and Liiksemburqda yerlagan ADA Reytingq Tagabbiisii il birlikde Afrika Mikromaliyya Saffafliq Foru-
mun Uzviddr.

e EECA-da genis tacriibasi vardir — Azarbaycan (10 reyting), Girclstan (11), Qazaxistan (2), Qirgizistan (1),
Morokko (1), Falastin (1), Rusiya (3), ve Tacikistan (1).

e MMi-ler teskilati formalarin, QHT-lerin, kommersiya banklarindaki geyri bank maliyys sirkatlerinin imkanlarini
giymatlandiriblar.

e On yeni metodlari tatbiq eden mifassal qiymatlandirma

e Keyfiyyatli va tacriibali komanda — reyting, adalet ve obyektivliyi tamin etmak Ug¢lin 2 mitexassisdan ibarst
komanda terefindan hayata kegirilir. Daim hamkar tagkilatlarla slagads olaraq, texniki masalaler Uizre genis biliys,
regional saciyyavi xUsusiyyastlera, tagkilatt mixtalifliye ve genis garsiligli tasirlare malikdir.

e Beynalxalq ekspertlerin da daxil oldugu mistaqil Reyting Komitasi giymatlandirmani deyarlendirir.

M-CRIL-nun maliyya reytingi Mikromaliyys Institusional Reyting (MIR) adlanir ve bu standart termin dinyadaki
butin 4 ixtisaslasdirimis mikromaliyye reyting agentliklori tarafinden istifade edilmisdir — ®nanavi Maliyyes
Reytinginde shate olunan risk aspektlerine slave olaraq, MiR-o Smart Kompaniyasinin 7 miisteri miihafizasi
prinsipi, miayyean edilmis sosial magsadlarls tacribalarin tarazlasdiriimasi ve masuliyyatli maliyys fealiyyati, habelo
uzunmuddatli davamliliq ve kredit verilmasi Uzre vahid rayin verilmasi daxildir.

M-CRIL-in Sosial Reytingi MMi-lerin sosial fealiyystini gebul etmak ve giymatlondirmak iigiin yoxsullugun aradan
galdinimasina kémeak etmak ve muistari mihafizesi lzre sistemlerin giymatlendiriimasidir. M-CRIL 2005-ci ildan
hayata kegirilon reyting tizre diinyamiqyash gabaqcil tagkilatidir. M-CRIL, 12 élkade 41 Sosial Reyting hayata kegirib.

Blags vasitesi: Sanjay Sinha, icragi Direktor ve ya Alok Misra, CEO
602 Pacific Square, 32nd Milestone NH8, Gurgaon 122001 INDIA
Tel: +91 124 230 9497, 230 9707, 426 8707, 405 0739; Fax: +91 124 230 9520
e-mail: contact@m-cril.com ; website: www.m-cril.com
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Azarbaycan Mikromaliyys Assosiasiyasi

Azerbaijan Micro-finance Association

AZORBAYCAN MIKROMALIYY® ASSOSIASIYASI

C. Cabbarh kiic. 44 AMA_Inforrrla_s?a _Bylletenma yazil-
Kaspian Plaza 1, 5-ci mortobs maq istardiniz? Bizimle slagqe sax-
AZ 1065, Baki, Azarbaycan layin: program@amfa.az

Telefon: 994 50 208 40 79

E-mail: program@amfa.az Bizim internet sahifomiz: www.amfa.az

Biz facebookda: AMFA



